
িশ  ম ণালেয়র িস েজন চাটাের দিশত সবা দান সং া  কাযাবলীর উপর  
এি ল- ন ২০২১ (৪থ মািসক) পয  পিরবী ণ িতেবদন 

 

নাগিরক সবা 
 

িমক 
নং 

সবার নাম মাট 
আেবেদেনর 

সং া 

িস েজন চাটার 
অ যায়ী 

িনধািরত সমেয় 
িন ি র সং া 

িস েজন চাটার 
অ যায়ী িনধািরত 
সমেয় িন ি  না 

করার সং া 

অিন  
আেবদেনর 

সং া 

অিন  কারণ/ম  

১ নঃ ি য়াজাতকরেণর উে ে  জাহাজ 
আমদািনর জ  অনাপি  সনদ (এনওিস) দান 

৭০ ৭০ - - - 

২ নঃ ি য়াজাতকরেণর উে ে  আমদািন ত 
অথবা ানীয়ভােব সং হীত জাহােজর  পিরদশন 
অ মিত  

৭২ ৭২ - - - 

৩ নঃ ি য়াজাতকরেণর উে ে  আমদািন ত 
অথবা ানীয়ভােব সং হীত জাহােজর  
সকতায়ন/িবিচং অ মিত 

৭৭ ৭৭ - - - 

৪ নঃ ি য়াজাতকরেণর উে ে  আমদািন ত  
অথবা ানীয়ভােব সং হীত জাহােজর 
িবভাজন/কা ং অ মিত 

৭৭ ৭৭ - - - 

৫ অিভেযাগ িন ি  
 

২২ ০২ ২০ ২০ িন ি র িবষেয় কায ম চলমান রেয়েছ। 

৬ ত  অিধকার আইেনর আওতায় ত  দান 
 

০৩ ০৩ - - - 

 



ািত ািনক সবা 
 

িমক 
নং 

সবার নাম মাট 
আেবেদেনর 

সং া 

িস েজন চাটার 
অ যায়ী 

িনধািরত সমেয় 
িন ি র সং া 

িস েজন চাটার 
অ যায়ী 

িনধািরত সমেয় 
িন ি  না 

করার সং া 

অিন  
আেবদেনর 

সং া 

অিন  কারণ/ম  

১ দ র/সং ার অথছাড় (পিরচালন বােজট) 
 

০৪ ০৪ - - - 

২ দ র/সং ার অথছাড় (পিরচালন বােজট) 
 (অথ িবভােগর অ েমাদন েয়াজন হেল) 

- - - - - 

৩ কমকতা/কমচারীেদর িশ ণ/েকাস িফ 
িশ ণ/েকাস 

০৫ ০৫ - - - 

৪ দ র/সং ার কমকতা/কমচারীেদর িবিভ  
খরেচর অি ম ম ির 

০২ ০২ - - - 

৫ ক) দ র/ সং ার ক স েহর এিডিপ 
বরাে র িবভাজন আেদশ জারী (উ য়ন 
বােজট) 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- 
- - - 

খ) দ র/সং ার ক স েহর আরএিডিপ 
বরাে র িবভাজন আেদশ জারী (উ য়ন 
বােজট) 

৩৫ ৩৫ - - - 

গ) দ র/সং ার ক স েহর এিডিপ 
বরাে র ১ম িকি র অথ অব ি র 
আেদশ জারী (উ য়ন বােজট) 

০৫ ০৫ 
- - - 

ঘ) দ র/সং ার ক স েহর এিডিপ 
বরাে র ২য় িকি র অথ অব ি র 
আেদশ জারী (উ য়ন বােজট) 

০৬ ০৬ - - - 

ঙ) দ র/সং ার ক স েহর আরএিডিপ 
বরাে র ৩য় িকি র অথ অব ি র 
আেদশ জারী (উ য়ন বােজট) 

২৭ ২৭ - - - 

চ) দ র/সং ার ক স েহর আরএিডিপ 
বরাে র ৪থ িকি র অথ অব ি র 
আেদশ জারী (উ য়ন বােজট) 

 

৩১ ৩১ - - - 



৬ ক) দ র সং ার অ েমািদত িডিপিপ’র 
সং ান অ যায়ী ক  জনবেলর পদ 

জন আেদশ (উ য়ন বােজট) 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- 
- - - 

খ) দ র সং ার অ েমািদত িডিপিপ’র 
সং ান অ যায়ী ক  জনবেলর পদ 
সংর ণ আেদশ (উ য়ন বােজট) 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- - - - 

৭ িবএস আই ক ক আ জািতক সং ার 
(ISO, IEC) এর চ দা দােনর অ মিত 

দান 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- - - - 

৮ িডিপিড  ক ক আ জািতক সং ার 
(WIPO) এর চ দা দােনর অ মিত 

দান 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- - - - 

৯ এনিপও ক ক আ জািতক সং া (APO) 
চ দা দােনর অ মিত দান 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- - - - 

১০ িবএিব ক ক আ জািতক সং া 
(UNIDO) চ দা দােনর অ মিত দান 

আেবদন পাওয়া 
যায়িন 

- - - - 

 



অভ রীণ সবা 
 

িমক 
নং 

সবার নাম মাট 
আেবেদেনর 

সং া 

িস েজন চাটার 
অ যায়ী িনধািরত 
সমেয় িন ি র 

সং া 

িস েজন চাটার অ যায়ী 
িনধািরত সমেয় িন ি  

না করার সং া 

অিন  
আেবদেনর 

সং া 

অিন  কারণ/ম  

১ ৯ম ড থেক ত  পযােয়র কমকতােদর াি  িবেনাদন  
ও ভাতা ম ির 

০৪ ০৪ - - - 

২ ৯ম ড থেক ত  পযােয়র কমকতােদর িপআরএল ও ১৮ 
মােসর া া  ম র 

০২ ০২ - - - 

৩ ৯ম ড থেক ত  পযােয়র কমকতােদর পনশন ম ির  ০১ ০১ - - - 
৪ ৯ম ড থেক ত  পযােয়র কমকতােদর পািরবািরক 

পনশন (চাকিররত/েপনশন অব ায় বরণ করেল) ম ির 
আেবদন 

পাওয়া যায়িন 
- - - - 

৫ ৯ম ড থেক ত  পযােয়র কমকতােদর ভিব  তহিব লর 
অি ম ম র 

০৩ ০৩ - - - 

৬ বিহ: বাংলােদশ  ম ির ০২ ০২ - - - 
৭ িলেয়ন ম র আেবদন 

পাওয়া যায়িন 
- - - - 

৮ বেদিশক িশ ণ মেনানয়ন (ভা য়াল া াম) ১৫ ১৫ - - - 
৯. না-দাবী ত য়ণপ  দান ০২ ০২ - -  
১০. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর ায় অবসর 

হণ 
আেবদন 

পাওয়া যায়িন 
- - -  

১১. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর পদত াগ আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

১২. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর িপআরএল ও 
কমচারীেদর ১৮ মােসর া া  ম রী 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

১৩. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর পনশন ম ির আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - - -  

১৪. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর পািরবািরক 
পনশন ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - - - 

১৫. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর াি   ও 
িচ িবেনাদন ভাতাসহ  ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  



১৬. ১ম, ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর হ িনমাণ 
অি ম ঋণ দােনর জ  সরকাির ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

১৭. ১ম,২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর মাটর 
সাইেকল/ মাটর গাড়ী অি ম ঋণ দােনর জ  সরকাির ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

১৮. ১ম,২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর  
কি উটার অি ম ঋণ দােনর জ  সরকাির ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

১৯. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর অিজত র 
আেবদন িন ি ।    

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

২০. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর িত র 
আেবদন িন ি । 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

২১. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর অসাধারণ 
র আেবদন িন ি । 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

২২. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর সাধারণ ভিব  
তহিবল হেত অথ ম ির 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

২৩. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর কমকতা ও কমচারীেদর সাধারণ ভিব  
তহিবল হেত অেফরতেযা  ঋণ ম র 

০১ ০১ - -  

২৪. ২য়, ৩য় ও ৪থ ণীর অবসর া  কমকতা ও কমচারীেদর  
সাধারণ ভিব  তহিবল হেত ড়া  উে ালেনরর জ  ম ির 
আেবদন। 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - -  

২৫ সরকাির কমচারীর  চাকরীরত অব ায় বরণ জিনত 
কারেণ ৮.০০ ল  টাকা আিথক অ দান স িকত াব 
জন শাসন ম ণালেয় রণ। 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - - - 

২৬ সরকাির কমচারীর চাকরীরত অব ায় তর আহত হেয় ায়ী  
অ মতার জিনত কারেণ ৪.০০ ল  টাকার অ দান স িকত 

াব জন শাসন ম ণালেয় রণ। 
 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - - - 

২৭ সরকাির কমচারীর চাকরীরত অব ায় বরণ জিনত জিনত 
কারেণ দাফন-কাফন বাবদ ৩০,০০০/- টাকার অ দান 
স িকত াব  কমচারী ক াণ বােড রণ। 
 

আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

- - - - 

২৮ দা িরক/আবািসক টিলেফান সংেযাগ ম ির আেবদন 
পাওয়া যায়িন 

 

- - - - 



২৯ িশ  ম ণালেয়র কাটা  এিবিস ণীর বাসা বরা  ২০ ০৩ ১৭ - বাসা খািল হওয়া 
সােপে  বরা  দান 
করা হয় িবধায় 
িনধািরত তািরেখর 
মে  ১৭  আেবদন 
িন ি  করা যায়িন। 

৩০ বসরকাির িশ  িত ােন ইউিরয়া সার বরা  ০১ ০১ - - - 
 
 
 
 


